
 

 
 
 
 
 

Nieuw in 2015: hulp bij het huishouden 
 

De gemeente Amsterdam voert per 1 januari 2015 een nieuw zorgstelsel in. Ook hulp bij het 

huishouden (Hbh) verandert.  

 

Amsterdams Zorgstelsel 

Vanaf 1 januari 2015 verandert het 
Amsterdamse zorgstelsel. De 
gemeente Amsterdam krijgt in 2015 
33% minder budget van het Rijk voor 
de uitvoering van Hulp bij het 
huishouden. Amsterdam heeft ervoor 
gekozen om extra geld vrij te maken, 
waardoor huidige cliënten in 2015 hun 
Hbh houden. 

 

  Wat verandert er voor u?  
 

Als u op 31 december 2014 hulp bij het huishouden 

ontvangt, behoudt u deze hulp tot 31 december 2015. 

Dit geldt voor de hulp die de gemeente regelt, maar 

ook als u de hulp met een Pgb betaalt (zie dan ook de 

flyer Nieuw in 2015: Persoonsgebonden budget).  

 

Gesprek in 2015 

In de loop van 2015 zal de organisatie van wie u hulp bij 

het huishouden ontvangt, met u in gesprek gaan. U 

bespreekt samen wat u nodig hebt, wat u zelf kunt en 

wat mensen in uw omgeving voor u kunnen doen. Ook 

kijkt u samen wat er mogelijk is in uw buurt, zoals 

gebruikmaken van een boodschappenservice of 

buurteettafel. De afspraken die u daarover maakt, 

worden opgeschreven in een afsprakenoverzicht.  

 

Ondersteuning van de gemeente na 2015 

De gemeente heeft minder budget voor hulp bij het 

huishouden na 2015. Daarom wordt van u verwacht dat 

u zelf ‐of met hulp van anderen‐ meer doet en regelt. 

Als u zelf niet alles meer kunt doen of regelen, krijgt u 

ook na 2015 aanvullende ondersteuning van de 

gemeente.   

 

 

Eigen bijdrage 
 

Ook in 2015 betaalt u een eigen 

bijdrage voor hulp bij het huishouden. 

De hoogte van uw eigen bijdrage is 

afhankelijk van de uren hulp die u 

hebt ontvangen, uw persoonlijke 

situatie en of u een eigen bijdrage 

gaat betalen voor andere 

voorzieningen van de gemeente. U 

kunt een proefberekening maken op 

de CAK‐website www.hetcak.nl  

 

 

  Hebt u vragen? 
 
 Meer informatie over het nieuw Amsterdams 

zorgstelsel vindt u op www.amsterdam.nl/naz 

 

 Voor meer informatie over Hbh in 2015, zie ook 

www.amsterdam.nl/hbh 

 

 Hebt u een vraag? Dan kunt u ook gratis bellen met 

de Wmo Helpdesk op 0800‐0643 (werkdagen van 

8.00 tot 18.00 uur). 

 

 Stuurt u liever een e‐mail? Gebruik dan het 

contactformulier op www.amsterdam.nl  

 


